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Relatério de Testes — Project Template QA Jlnior

Resumo executivo

Este documento relne os resultados de uma rodada de testes exploratérios manuais realizada
no aplicativo mobile “Project Template”, cobrindo os fluxos de login, cadastro, recuperacéo de
senha, edicao de perfil, CRUD de posts e bate-papo. Foram identificados 17 bugs, classificados
por severidade conforme o impacto observado no uso do aplicativo: bugs criticos impedem o
uso de funcionalidades essenciais (login, recuperacdo de senha, chat e publicacdo de
conteudo); bugs de alta severidade afetam a integridade dos dados exibidos; bugs de média e
baixa severidade afetam consisténcia, usabilidade e apresentacéo.

Cada bug esta documentado com passos para reproducao, resultado esperado, resultado obtido

e evidéncia fotografica (quando capturada durante os testes). Ao final do documento, a secao
“Observacgbes gerais” lista comportamentos testados que funcionaram corretamente.

Tabela-resumo de bugs

_ Titulo Médulo Severidade

BUG-01 Texto do botéo de login corrompido Login
BUG-02 Validagéo de e-mail aceita formatos Login / Cadastro /
incompletos ou invalidos Recuperacédo de senha
BUG-03 Mensagem “E-mail ja foi tomado” exibida Cadastro
mesmo para variagdes incorretas do
enderecgo
BUG-04 Recuperacgédo de senha ndo funciona Recuperacéo de senha
BUG-05 Validagao inconsistente no campo de data Cadastro / Editar perfil
de nascimento
BUG-06 Seletor de data trava ocasionalmente Cadastro / Editar perfil
durante o scroll
BUG-07 Contador de curtidas assume valores CRUD / Feed de posts
aleat6rios (inclusive negativos)
BUG-08 N&o ha local para visualizar posts salvos CRUD / Feed de posts m
BUG-09 Posts recém-criados ndo aparecem no feed = CRUD / Feed de posts Critica
nem na busca
BUG-10 Mensagens de validacéo de formulério CRUD / Editar perfil Baixa
aparecem em inglés
BUG-11 Mensagens de chat ndo séo salvas Bate-papo
BUG-12 Campo de e-mail bloqueado na edi¢éo de Editar perfil
perfil
BUG-13 Login falha mesmo com credenciais corretas  Login / Logout
apos logout
BUG-14 Aplicativo congela ao ser fechado e reaberto  Geral / Ciclo de vida do
rapidamente app
BUG-15 Botéo exibido cortado pela metade apds Geral / Layout
envio de formulario (intermitente)
BUG-16 Conteudo de exemplo (placeholder) Onboarding / CRUD
presente em onboarding e no feed
BUG-17 Campo “Primeiro nome” aceita apenas um Cadastro
caractere
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Bugs detalhados

BUG-01 — Texto do botao de login corrompido

Severidade: Baixa Modulo: Logi

Passos para reproduzir:
1. Abrir o aplicativo e acessar a tela de login.
2. Preencher o campo de e-mail com um endereco valido.
3. Preencher o campo de senha com uma senha valida.
4. Observar o texto exibido no botédo de envio do formulério.
Resultado esperado: O botdo deveria exibir um texto coerente com a agdo, como “Entrar”.

Resultado obtido: O botéo exibe o texto “OIRXOr”, sem relagcdo aparente com a acéo de
login. O problema persiste em multiplas tentativas.

Evidéncia:

17218 P .89%m

@B Project

= Template

bem vindo de volta

Email address

rogerrochago02@gmail.com

Senha

Txutxucao@98

OIRXOr

Esqueceu sua senha

N&o tem uma conta? Inscrever-se

Bot&o de login exibindo o texto “OIRXOr”
Ambiente: aplicativo mobile “Project Template”, dispositivo Android.
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BUG-02 — Validacao de e-mail aceita formatos incompletos ou invalidos

Severidade: Alta Médulo: Login / Cadastro /| Recuperacao de senha

Passos para reproduzir:
1. Na tela de login (ou cadastro), preencher o e-mail com um enderec¢o incompleto, por
exemplo “usuario@gmail.co” (faltando o “m” final).
2. Preencher os demais campos normalmente.
3. Tentar enviar o formulario.

Resultado esperado: O sistema deveria validar o formato do e-mail e bloquear o envio com
um dominio incompleto, exibindo uma mensagem de erro.

Resultado obtido: O sistema aceita o e-mail incompleto sem exibir nenhum erro de
validacao, tanto no login quanto no cadastro.

Evidéncia:
17218 oD 89%m 7:50 B O o 5 Bl 86%m
Prazer em conhecé-io
= Primeiro nome
@B Project
8= Template Jhon
Sobrenome
Dle
bem vindo de volta Emai address
rogerrochago02@gmail.co
Email address
& Data de nascimento
[ rogerrochago02@gmail.co ‘
* 17/6/1926
Senha Senha
Txutxucao@98 Txutxucao@98
Confirme sua senha
Txutxucao@98
Esqueceu sua senha
N&o tem uma conta? Inscrever-se
Ja tem uma conta? Conecte-se
Login aceitando o e-mail incompleto “... @gmail.co” Cadastro aceitando o mesmo e-mail incompleto

Ambiente: aplicativo mobile “Project Template”, dispositivo Android.
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BUG-03 — Mensagem “E-mail ja foi tomado” exibida mesmo para variacoes

incorretas do endereco
Severidade: Média Médulo: Cadastro

Passos para reproduzir:
1. Tentar se cadastrar com um e-mail parecido, mas diferente, de um ja usado
anteriormente (ex.: com uma letra extra no final).
2. Preencher os demais campos do formulario.
3. Tentar enviar o cadastro.

Resultado esperado: O sistema deveria validar corretamente o e-mail informado, sem
confundi-lo com um endereco diferente ja cadastrado.

Resultado obtido: O sistema informa que “Este endereco de e-mail j& foi tomado” mesmo
guando o e-mail digitado contém erro de digitacdo e ndo corresponde a nenhum cadastro
valido.

Evidéncia:

Erro Erro

Este enderego de e -mail ja foi tomado Este enderego de e -mail ja foi tomado

Liberar Liberar

Erro de e-mail j& cadastrado com o endereco Mesmo erro com o enderecgo “... @gmail.comr”
incompleto “... @gmail.co”

Ambiente: aplicativo mobile “Project Template”, dispositivo Android.

Pagina 5 de 19



Relatério de Testes — Project Template QA Jlnior

BUG-04 — Recuperacao de senha nao funciona

Severidade: Critica Moédulo: Recuperacao de senha

Passos para reproduzir:
1. Acessar “Esqueceu sua senha” na tela de login.
2. Informar um e-mail (valido ou invalido) e enviar a solicitacdo.
3. Aguardar o e-mail de recupera¢ao na caixa de entrada.
4. Caso ndo chegue, tocar no botdo “Reenviar”.

Resultado esperado: O sistema deveria validar o e-mail antes de confirmar o envio,
entregar de fato a mensagem de recuperacao para enderecos validos, e o botdo “Reenviar”
deveria reenviar o e-mail.

Resultado obtido: A tela “Verifiqgue seu e-mail” é exibida mesmo para enderec¢os
incompletos. Mesmo com o e-mail correto, nenhuma mensagem chega a caixa de entrada.
O botéo “Reenviar’ mostra a animacao de toque, mas ndo executa nenhuma acdo — nao ha
COMO recuperar o0 acesso a conta.

Evidéncia:

1729 8 o %5 88%m 17:08 B [ RCLFIEY

@B Project @B Project
8= Template 8= Template
Verifique seu e -mail Verifique seu e -mail

Enviamos instrugdes de recuperagéo de senha Enviamos instrugdes de recuperagéo de senha
para rogerrochago02@gmail.co para rogerrochago02@gmail.com

Né&o recebeu o email? Reenviar N&o recebeu o email? Reenviar

Confirmacg&o de envio exibida para o e-mail Botéao “Reenviar” sem efeito apds o e-mail ndo chegar
incompleto “... @gmail.co”

Ambiente: aplicativo mobile “Project Template”, dispositivo Android.
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QA Jlnior

BUG-05 — Validacao inconsistente no campo de data de nascimento

Severidade: Média Maddulo: Cadastro | Editar perfil

Passos para reproduzir:
1. Abrir o formulario de cadastro (ou edicao de perfil).

2. Selecionar uma data de nascimento muito antiga (anterior a 1927) e, em seguida,
especificamente o0 ano 1926.

3. Selecionar uma data a partir de 1927 (ex.: 2006) para comparar 0 comportamento.
4. Tentar enviar o formulario em cada caso.

Resultado esperado: O campo deveria aceitar de forma consistente qualquer data dentro
do intervalo exibido pelo seletor, ou bloquear datas fora da regra de negécio de forma clara
e padronizada.

Resultado obtido: Datas muito antigas aparecem como op¢ao no seletor mas nao
funcionam corretamente. O ano 1926 especificamente impede o envio do formulario, mesmo
sendo selecionavel, enquanto datas a partir de 1927 (ex.: 2006) sdo aceitas sem problemas.

Evidéncia:
15 Bl 86% @ 17:08 8 o Ba9%

7:49 By e
Prazer em conhecé-io
Prazer em conhecé-lo

Primeiro nome
Jhon Primeiro nome

Sobrenome Roger
Dle Sobrenome

Email address Rocha
rogerrochago02@gmail.comr Email address

Data de nascimento rogerrochago02@gmail.comr
17/6/1926 Data de nascimento

Senha 2/4/2006
Txutxucao@98 Senha

Confirme sua senha Txutxucao@98

{ Txutxucao@98 J Confirme sua senha

Txutxucao@98
Inscrever-se
. Inscrever-se
Ja tem uma conta? Conecte-se

Ja tem uma conta? Conecte-se

Cadastro com data 17/6/1926, que impede o envio do Cadastro com data 2/4/2006, aceita normalmente
formulario

Ambiente: aplicativo mobile “Project Template”, dispositivo Android.
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BUG-06 — Seletor de data trava ocasionalmente durante o scroll

Severidade: Média Moédulo: Cadastro / Editar perfil

Passos para reproduzir:

1. Abrir o seletor de data de nascimento no cadastro ou na edi¢ao de perfil.

2. Rolar a lista de anos/meses repetidamente até a data desejada.
Resultado esperado: O seletor deveria responder ao scroll de forma fluida durante toda a
navegacao.

Resultado obtido: Em determinados momentos, a aba de sele¢édo de data trava e fica
presa no meio do scroll, exigindo nova tentativa para continuar navegando.

Evidéncia:

Evidéncia fotografica: ndo capturada — comportamento intermitente ou de fluxo sequencial, relatado
nas anotacoes de teste.

Ambiente: aplicativo mobile “Project Template”, dispositivo Android.
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BUG-07 — Contador de curtidas assume valores aleatoérios (inclusive

negativos)
Severidade: Alta Modulo: CRUD | Feed de posts

Passos para reproduzir:
1. Na listagem de posts (CRUD), curtir um post.
2. Remover a curtida do mesmo post.
3. Observar o numero de curtidas exibido e repetir o processo algumas vezes.

Resultado esperado: O contador deveria incrementar e decrementar de forma previsivel
(+1/-1) a cada agéo, nunca assumindo valores negativos.

Resultado obtido: A cada remocéao de curtida, o post passa a exibir um namero aleatério,
podendo inclusive ficar negativo (ex.: “-1"). Na tela de detalhe do post, o contador funciona
normalmente mesmo ap6s multiplos cliques.

- g3a .
Evidéncia:
16:55 MA@ o 5 95%m 16:54 BE G o 5P 95%
< Back CrudPost CRUD
Postos de pesquisa +
. o
01
Personal your rich blood remain name how.
Cover build than box free pass memory. Ok social
Title step sign. Maybe several road.
Personal your rich blood remain ®- n
name how.
Content
Cover build than box free pass memory. Ok . a5 0O
social step sign. Maybe several road. . Cover
build than box free pass memory. Ok social #190
step sign. Maybe several road. Would consider week.
Jun 17, 2026 Appear much best life enjoy. Argue space peace
! room finally.
® s 0 Q7 N
Q... o
#99
Event both less suddenly red.
Standard above condition. Process simply society
Q () I
crud Bater papo Perfil
; i “ qn ; ;
Post na tela de detalhe com 8 curtidas Mesmo post exibindo “-1” curtidas na listagem do feed

Ambiente: aplicativo mobile “Project Template”, dispositivo Android.

Pagina 9 de 19



Relatério de Testes — Project Template QA Jlnior

BUG-08 — Nao ha local para visualizar posts salvos

Severidade: Média Mddulo: CRUD | Feed de posts

Passos para reproduzir:
1. Na listagem de posts, tocar no icone de salvar (marcador) em um post.
2. Procurar, em qualguer aba do aplicativo, uma sec¢do que relina 0s posts salvos.

Resultado esperado: Deveria existir uma tela ou secéo (ex.: “Salvos”, dentro do Perfil ou do
CRUD) onde os posts marcados ficam disponiveis para consulta posterior.

Resultado obtido: O botédo de salvar responde visualmente ao toque, mas néo ha, em
nenhuma aba do aplicativo (Crud, Bater papo ou Perfil), um local onde os posts salvos
possam ser visualizados depois.

Evidéncia:

Evidéncia fotografica: ndo capturada — comportamento intermitente ou de fluxo sequencial, relatado
nas anotagles de teste.

Ambiente: aplicativo mobile “Project Template”, dispositivo Android.
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BUG-09 — Posts recém-criados nao aparecem no feed nem na busca

Severidade: Critica Moédulo: CRUD | Feed de posts

Passos para reproduzir:
1. Acessar a tela de criagéo de post.
2. Preencher titulo e contetdo respeitando os limites de caracteres exigidos e salvar.
3. Voltar para a listagem do CRUD e procurar o post recém-criado, inclusive usando a
busca pelo titulo.
Resultado esperado: Apos salvar, o0 novo post deveria aparecer na listagem do feed e ser
localizavel através da busca pelo titulo.

Resultado obtido: O post é salvo sem erros na tela de criacédo, porém nao aparece na
listagem do feed e também néo é encontrado ao buscar pelo titulo exato utilizado na criagéo.

Evidéncia:
1704 8@ o0 .92%e
CRUD
Important names aF
Sem itens
Nada para ver aqui por enquanto ...
)
19} [} A
Post “Important names” sendo salvo Busca pelo mesmo titulo ndo retorna nenhum
resultado

Ambiente: aplicativo mobile “Project Template”, dispositivo Android.
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BUG-10 — Mensagens de validacao de formulario aparecem em inglés

Severidade: Baixa Maddulo: CRUD | Editar perfil

Passos para reproduzir:
1. Preencher um campo (ex.: titulo de post) com menos caracteres do que o0 minimo
exigido, ou mais do que o maximo permitido.
2. Observar a mensagem de validacdo exibida.

Resultado esperado: As mensagens de validagdo deveriam ser exibidas em portugués,
mantendo a consisténcia do restante da interface, que esta totalmente localizada.

Resultado obtido: As mensagens aparecem em inglés (ex.: “String must contain at least 6
character(s)”, “String must contain at most 250 character(s)”), quebrando a consisténcia do
idioma da aplicacgéo.

- aA .
Evidéncia:
16:58 BM Y o 152 .l 94%m 16:58 BM o 152 .l 94%m
< Back CrudCreatePost < Back CrudCreatePost
H Testpost
editoragdo eletronica, permanecendo
Lorem Ipsum é simplesmente uma essencialmente inalterado. Se popularizou
simulag&o de texto da indUstria na década de 60, quando a Letraset
tipografica e de impressos, e vem sendo langou decalques com.endo passagens
utilizado desde o século XVI, quando de Lorem Ipsum, e Malsiiacentemenis)
um impressor desconhecido pegou uma quando passou a ser integrado a
bandeja de tipos e os embaralhou para softwares de editoragdo eletrénica como
fazer um livro de sjjsjw Aldus PageMaker.
Erro de validacdo em inglés ao criar um post com Erro de validagdo em inglés ao exceder o limite de

titulo muito curto caracteres do contetido

Ambiente: aplicativo mobile “Project Template”, dispositivo Android.

Pagina 12 de 19



Relatério de Testes — Project Template QA Junior

BUG-11 — Mensagens de chat nao sao salvas

Severidade: Critica

Passos para reproduzir:
1. Acessar a tela de chat.
2. Digitar e enviar uma mensagem (texto, emoji ou vazia).
3. Observar a conversa imediatamente apds o envio.

Resultado esperado: A mensagem enviada deveria permanecer visivel na conversa,
mantendo o historico.

Resultado obtido: A mensagem é enviada, mas desaparece imediatamente da tela,
retornando ao estado “Sem mensagens ainda”. Como nenhuma conversa é persistida, a aba
de bate-papo permanece sempre vazia.
Evidéncia:

16:57 M@ & R a94%e 16:57 M@ & oW 94%e

< Back Chat < Back Chat

Sem mensagens ainda

Sem mensagens ainda

;m \V

Escreva uma mensagem <

Mensagem “Ola” digitada antes do envio Conversa novamente vazia (“Sem mensagens ainda”)
apos o envio

Ambiente: aplicativo mobile “Project Template”, dispositivo Android.
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BUG-12 — Campo de e-mail bloqueado na edi¢cao de perfil

Severidade: Média Madulo: Editar perfil

Passos para reproduzir:

1. Acessar a tela de edicéo de perfil.

2. Tentar tocar e editar o campo de e-mail.
Resultado esperado: A confirmar com o time de produto: se a edi¢cdo de e-mail deve ser
permitida, o campo deveria ser editavel; se for uma regra intencional, isso deveria estar
sinalizado visualmente (e ndo apenas desabilitado sem explicagéo).

Resultado obtido: O campo de e-mail aparece desabilitado, em cinza, exibindo o valor
apenas como texto de apoio — impedindo qualquer alteragdo do endereco cadastrado.

Evidéncia:
1700 ® @ e RE.93%m

< Back ProfileEdit

Primeiro nome

Deacon

Sobrenome

St jhon

Sobre

Conte -nos um pouco sobre vocé

String must contain at least 5 character(s)

Email address

Data de nascimento 17/6/1993 >

Excluir conta

Campo de e-mail desabilitado na tela de edicao de perfil

Ambiente: aplicativo mobile “Project Template”, dispositivo Android.
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BUG-13 — Login falha mesmo com credenciais corretas apés logout

Severidade: Critica Modulo: Login / Logout

Passos para reproduzir:
1. Estar logado no aplicativo.
2. Realizar o logout.
3. Tentar logar novamente com o mesmo e-mail e senha que estavam funcionando antes
do logout.
Resultado esperado: O login deveria funcionar normalmente com as mesmas credenciais
vélidas utilizadas anteriormente.

Resultado obtido: Mesmo informando e-mail e senha corretos, ndo é possivel logar
novamente apés o logout.

Evidéncia:

Evidéncia fotografica: ndo capturada — comportamento intermitente ou de fluxo sequencial, relatado
nas anotacles de teste.

Ambiente: aplicativo mobile “Project Template”, dispositivo Android.
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BUG-14 — Aplicativo congela ao ser fechado e reaberto rapidamente

Severidade: Média Modulo: Geral / Ciclo de vida do app

Passos para reproduzir:

1. Fechar o aplicativo.

2. Reabri-lo imediatamente em seguida, sem aguardar.
Resultado esperado: O aplicativo deveria abrir normalmente, exibindo a tela inicial sem
travamentos.

Resultado obtido: O aplicativo trava na tela inicial, sendo necessario forcar o fechamento e
abri-lo novamente para voltar a funcionar.

Evidéncia:

@B Project

8= Template

Tela inicial onde o travamento foi observado
Ambiente: aplicativo mobile “Project Template”, dispositivo Android.
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BUG-15 — Botao exibido cortado pela metade apés envio de formulario

(intermitente)
Severidade: Baixa Modulo: Geral /| Layout

Passos para reproduzir:
1. Preencher e enviar um formulario (ex.: login).
2. Observar a renderizacdo dos botdes na tela seguinte.
Resultado esperado: Os botbes deveriam ser renderizados por completo, sem cortes.

Resultado obtido: Em uma ocasido, um botao foi exibido cortado pela metade apds o envio
do formuléario. Ao rolar a tela para outra pagina e voltar, a renderizacado foi corrigida; o
problema ndo se repetiu em tentativas posteriores.

Evidéncia:

Evidéncia fotografica: ndo capturada — comportamento intermitente ou de fluxo sequencial, relatado
nas anotacoes de teste.

Ambiente: aplicativo mobile “Project Template”, dispositivo Android.
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BUG-16 — Conteudo de exemplo (placeholder) presente em onboarding e

no feed
Severidade: Baixa Modulo: Onboarding /| CRUD

Passos para reproduzir:
1. Abrir o aplicativo e navegar pelas telas de onboarding.
2. Acessar a listagem de posts no CRUD.

Resultado esperado: As telas finais deveriam exibir contetdo real, traduzido para o idioma
da aplicacéo.

Resultado obtido: As telas de onboarding exibem textos genéricos em inglés (ex.: “A
beautiful headline talking about the app”, Lorem Ipsum), e os posts do feed exibem contetdo
gerado automaticamente em inglés, sem relacdo com o contexto do app.

Evidéncia:

QU% am L RCLaN) QZ‘Q 16:53 B o N R 95%m

. Jun 16, 2026 O

#96
Political send civil.
Executive name why officer.

Q2 n

®... o

#95
Main | onto million receive region bed.

Act idea break hotel amount measure. From
performance later structure. American body author
happy.

QOn n

A beautiful headline

.

’ o talking about the app
404
Line address believe whatever never happy. Lorem ipsum dolor sit amet consectetur.
Director base American significant. Hot state Fermentum adipiscing ultricies pellentesque
especially court poor third these. Network thus pretium vitae velit eget adipiscing non.
program drop serve itself.
o ' D “

Q (0] A

crud Bater papo

Posts do feed com contetdo de exemplo em inglés Tela de onboarding com texto genérico (placeholder)

Ambiente: aplicativo mobile “Project Template”, dispositivo Android.
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BUG-17 — Campo “Primeiro nome” aceita apenas um caractere

Severidade: Baixa Moédulo: Cadastro

Passos para reproduzir:

1. Acessar o formulario de cadastro.

2. Preencher o campo “Primeiro nome” com apenas uma letra.

3. Preencher os demais campos normalmente e tentar enviar.
Resultado esperado: O campo deveria exigir uma quantidade minima de caracteres
compativel com um nome real.

Resultado obtido: O formulério aceita o campo “Primeiro nome” preenchido com apenas
uma letra, sem exibir nenhuma mensagem de validacao.

Evidéncia:

Evidéncia fotografica: ndo capturada — comportamento intermitente ou de fluxo sequencial, relatado
nas anotacoes de teste.

Ambiente: aplicativo mobile “Project Template”, dispositivo Android.

Observacoes gerais

Os pontos abaixo foram testados manualmente e funcionaram conforme o esperado, sem
apresentar falhas:

< Avalidacao de campos obrigatorios no cadastro e na edi¢do de perfil impede corretamente o
envio do formulario quando algum campo esta vazio.

¢ A curtida funciona corretamente na tela de detalhe (visualizagdo ampliada) do post, mesmo
apo6s multiplos cliques consecutivos.

» A busca por posts ja existentes (dados de exemplo do feed) funciona corretamente ao
pesquisar pelo titulo.

< Atela de criacdo de post processa a acao de salvar sem erros, respeitando os limites
minimo e maximo de caracteres definidos.
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